Privacyverklaring

Naam: Rijnsoever Consultancy
Vestigingsadres: Boezemkade 139, 3031BB Rotterdam
KVK-nummer: 92053963

1. Inleiding

Welkom bij Rijnsoever Consultancy ("wij", "onze", "ons"). We hechten veel waarde aan
jouw privacy en zetten ons in om je persoonlijke gegevens te beschermen. In deze
privacyverklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we verzamelen, hoe we deze
gebruiken, en welke rechten je hebt met betrekking tot je gegevens.

2. Persoonsgegevens die wij verzamelen

We verzamelen de volgende soorten persoonsgegevens:

Identificatiegegevens: zoals naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer.
Gebruiksgedrag: zoals informatie over hoe je onze website bezoekt en gebruikt.
Technische gegevens: zoals IP-adres, browsertype en apparaat informatie.

3. Doeleinden van gegevensverwerking

We verwerken je persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
Websitefunctionaliteit: Om je toegang te geven tot onze website en de diensten die we
aanbieden.

Klantenservice: Om vragen te beantwoorden en ondersteuning te bieden.

Marketing: Om je op de hoogte te houden van aanbiedingen, nieuwsbrieven en andere
informatie die je mogelijk interessant vindt (indien je hiervoor toestemming hebt
gegeven).

Analyseren en verbeteren: Om het gebruik van onze website te analyseren en onze
diensten te verbeteren.

4. Rechtsgrondslag voor gegevensverwerking

Wij verwerken je persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgrondslagen:
Toestemming: Als je ons toestemming hebt gegeven voor de verwerking van je
persoonsgegevens.

Uitvoering van een overeenkomst: Wanneer de verwerking noodzakelijk is voor de
uitvoering van een overeenkomst.

Wettelijke verplichting: Als we verplicht zijn om je persoonsgegevens te verwerken op
basis van wettelijke verplichtingen.

Gerechtvaardigd belang: Voor zover de verwerking noodzakelijk is voor onze
gerechtvaardigde belangen, zoals het verbeteren van onze diensten en het beschermen
vah onze website tegen fraude.
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5. Deelname met derden

Wij delen je persoonsgegevens alleen met derden:

Dienstverleners: Die ons helpen bij het uitvoeren van onze diensten, zoals
hostingproviders en marketingpartners.

Wettelijke verplichtingen: Als we wettelijk verplicht zijn om je gegevens te delen met
autoriteiten of andere partijen.

6. Beveiliging van persoonsgegevens

We nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, en ongeoorloofde toegang.

7. Bewaartermijn

We bewaren je persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor
ze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn vereist is op basis van wettelijke
verplichtingen.

8. Jerechten

Je hebt de volgende rechten met betrekking tot je persoonsgegevens:

Inzage: Het recht om te weten welke persoonsgegevens we over je hebben.

Correctie: Het recht om incorrecte of onvolledige gegevens te laten corrigeren.
Verwijdering: Het recht om je persoonsgegevens te laten verwijderen, onder bepaalde
voorwaarden.

Beperking van verwerking: Het recht om de verwerking van je persoonsgegevens te
beperken, onder bepaalde voorwaarden.

Overdraagbaarheid: Het recht om je persoonsgegevens in een gestructureerd, algemeen
gebruikt en machineleesbaar formaat te ontvangen en over te dragen aan een andere
verantwoordelijke.

Bezwaar: Het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van je persoonsgegevens
op basis van gerechtvaardigd belang of voor direct marketingdoeleinden.

9. Contact

Als je vragen hebt over deze privacyverklaring of je rechten wilt uitoefenen, neem dan
contact met ons op via:

E-mail: info@rijnsoeverconsultancy.com

Postadres: Rijnsoever Consultancy, Boezemkade 139, 3031BB Rotterdam

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring

We behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. Wijzigingen

worden gepubliceerd op deze pagina. Het is aan te raden om regelmatig deze
privacyverklaring te raadplegen om op de hoogte te blijven van eventuele wijzigingen.
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11. Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies om je gebruikerservaring te verbeteren en om
inzicht te krijgen in het gebruik van onze website. Voor meer informatie over hoe we
cookies gebruiken en hoe je ze kunt beheren, verwijzen wij je naar ons cookiebeleid.
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